
Comitê de comunicações
Relatório 2023

Novembro/2023



• Presidente:
• Ricardo Dourado Alves

• Secretário:
• Luiz Fernando Manzoni Lourençone

• Membros:
• André Yassuo Prappas Yamamoto

• Fernando de Andrade Balsalobre

• Hormy Biavatti Soares

• Maria Stella Arantes do Amaral

• Michelle Lavinsky Wolff

• Milena Pereira Lopes

• Roberta Boeck Noer Pilla



Novidades implementadas

• Novo canal de comunicações com os associados – “Comunidade do 
Whatsapp”
• Garante mais agilidade na comunicação direta com o associado e possibildade 

de novas formas de comunicação com audios e videos.

• Extinta a antiga lista de mensagens do whatsapp -> havia muitas dificuldades 
operacionais pelo próprio whatsapp como forma de bloqueio de spam

• Ampliação do número de campanhas e temas de divulgação sobre 
doenças e nossa especialidade junto a mídia leiga com o apoio da 
empresa de marketing e assessoria de imprensa Midiaria



Canais de comunicações atuais

• ABORL-CCF:
• Site, Instagram, facebook, Linked in, whatsapp(comunidade), lista de emails

• VOX-ORL: site

• Otorrino e Você: voltado ao publico leigo e orientação à população
• Site, Instagram e Facebook

• ORL Cast (podcast – spotify e outros tocadores)

• Aplicativo para celulares da ABORL-CCF



(11) 94268-9840

Adicionem o número em sua agenda e utilizem sempre que desejarem entrar 
em contato com a ABORL-CCF

Se ainda não estão cadastrados na comunidade do whatsap, favor entrar 
em contato no número acima e solicitar seu cadastro.

A comunidade pode ser silenciada para não lhe incomodar quando for 
inoportuno e seu número e nome não são visíveis para outros membros da 

comunidade, garantindo total privacidade.



11 Campanhas realizadas em 2023: 
(com o auxílio das academias e departamentos)

• Campanha Nacional da Criança Traqueostomizada: 13 a 25 de fevereiro
• Campanha do Olfato Saudável: 27 de fevereiro a 3 de março
• Campanha Ser Feliz é Dormir Bem e Respirar Pelo Nariz: 13 a 17 de março
• Campanha da Voz: Durante o mês de abril
• Semana da Tontura: 17 a 22 de abril
• 3a Semana da Rinoplastia: 12 a 16 de junho
• Campanha da Respiração Nasal 2023: 18 a 23 de junho
• Campanha da Lavagem Auricular: 28 de agosto a 1 de setembro
• Campanha Nacional Otorrino Pediátrica: Durante o mês de setembro
• 2a Semana da Foniatria: 16 e 20 de outubro de 2023.
• Novembro Laranja (Zumbido)

• Sugestões de temas para novas campanhas!?
• Favor entrar em contato: otorrinoricardo@gmail.com



24 datas “comemoradas” e divulgadas para midia

• Distribuídas ao longo de todo o ano, o que gera noticias relacionadas a 
nossa especialidade frequentemente nas mídias leigas, durante 
praticamente todas as semanas do ano, refletindo em maior conhecimento 
à população e aumentando a demanda pela nossa especialidade.

• Além de resposta a diversos temas de “oportunidades” que surgem por 
demanda da própria mídia ou levantados por nós (por exemplo: engasgo 
com espinha de peixe na semana santa, respiração: no tempo seco, no frio, na 
variação de temperatura...)



Matérias publicadas em sites, revistas, jornais, 
rádio e televisão





Aumento dos números de usuários e 
engajamento em nossas redes sociais
(mais utilizada atualmente, de forma disparada – Instagram)

• @aborlccf         2022:                                                 2023:



Aumento dos números de usuários e 
engajamento em nossas redes sociais
(mais utilizada atualmente, de forma disparada – Instagram)

• @aborlccf         2022:                                    

• 2023:



Aumento dos números de usuários e 
engajamento em nossas redes sociais
(mais utilizada atualmente, de forma disparada – Instagram)

• @otorrinoevoce         2022:                                                 2023:



Dúvidas e/ou sugestões:

Ricardo Dourado
otorrinoricardo@gmail.com

mailto:otorrinoricardo@gmail.com
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